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PENANGGUNG JAWAB
(PERSON IN CHARGE - PIC)

Penunjukkan penanggung jawab atau Person in Charge (PIC) diterapkan di dalam
Coretax DJIP, untuk mendukung administrasi perpajakan khususnya bagi Wajib
Pajak (WP) Badan (perusahaan). Hal ini memberikan privasi atas akses data tertentu
di dalam menu perpajakan dengan memperhatikan fleksibilitas bagi WP Badan.

Dahulu password akun WP Badan digunakan secara bersama-sama, namun pada
Coretax DJP praktik ini tidak diperlukan lagi. Pada Coretax DJP, PIC adalah WP
Orang Pribadi (OP) yang ditunjuk oleh WP Badan untuk mewakilinya dalam
menjalankan hak dan memenuhi kewajiban perpajakan. PIC sebagai penanggung
jawab juga dapat memberikan tambahan role akses (jika dibutuhkan) kepada
pegawai lainnya untuk membuat draft dan penandatanganan Surat
Pemberitahuan (SPT).

Seorang yang menjadi PIC perusahaan atau diberi role akses tambahan dari
perusahaannya, maka yang bersangkutan akan masuk ke Coretax DJP dari akun
wajib pajak orang pribadinya melalui impersonate WP Badan, bukan dari akun WP
Badan. Dengan adanya PIC (impersonate) dan penambahan role akses, maka
sekarang bagi WP Badan menjadi jelas siapa orang pribadinya ataupun pihak yang
diberi peran untuk menandatangani ataupun melakukan pemenuhan kewajiban
perpajakan Badan/Perusahaan.

Hal ini juga dapat diterapkan untuk menghindari fraud dan sesuai dengan Pasal 52
huruf b Peraturan Pemerintah Nomor 71 Tahun 2019 tentang Penyelenggaraan
Sistem dan Transaksi Elektronik yang merupakan turunan Undang-Undang Nomor
11 Tahun 2008 tentang Informasi dan Transaksi Elektronik, bahwa “Tanda Tangan
Elektronik melekat pada orang pribadi atau orang perseorangan baik dalam
kedudukannya sebagai diri sendiri atau mewakili Badan Usaha atau Instansi”.
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Penunjukan
Penanggung Jawab (PIC)

Berikut langkah-langkan terkait penunjukkan PIC.

o Anda dapat memilih atau menunjuk PIC baru. Untuk menambahkan PIC
baru, menu sama dengan penggantian / update PIC Utama, masuk ke
menu Informasi Umum lalu pilih “Edit” dan pilih “Pihak Terkait”.

e Selanjutnya, klik tombol "Tambah" untuk menambahkan PIC
Tambahan.
Gulir ke kanan untuk mendapatkan informasi lebih lanjut.

regori Wajib Pajak

Pada dropdown list, pilih Related Person.
Ceklist “Apakah PIC?".
Pilih jenis orang terkait dalam dropdown list.

NIK/NPWP pegawai yang ingin ditambahkan, secara otomatis Nama,
Kewarganegaraan, dan Negara Asal, email dan nomor telepon, terisi oleh
sistem.

Tentukan masa berlaku awal (wajib diisi) dan masa akhir berlaku (tidak
wajib diisi).

©
©
o
o
7]
o

Akhiri dengan menekan tombol “Save”.

Select type of Related Party to add.

Related Person b9 B

Apakah PIC? Jenis Orang Terkait H Person NIK/TIN * Person Name *

Select Related Person Type v NIK/NPWP n

Nomor Paspor Kewarganegaraan Negara Asal E-mail *

Select Country of origin v Enter your e-mail Address

Mobile Phone Number * Valid Dari n Valid Sampai

Enter your phone number 01-11-2024 8 ¥ dd-mm-yyyy E

Nomor telepon dimulai dengan 0, min 8 karakter,

maks 15 karakter, dan hanya digit

Related person yang NIK/NPWP nya sudah terdaftar akan otomatis
terdaftar sebagai Wakil/Kuasa.
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Penunjukan
Penanggung Jawab (PIC)

Setelah berhasil menambahkan atau berhasil mengubah PIC.
Gulir ke bawah, kemudian centang “Pernyataan”.

@ Berikutnya klik “Kirim".

Tindakan NIK / NPWP Orang Jenis Wajib Pajak Kategori Wajib Pajak Nama Orang Kewarganega
Semua Permohonan

m 3404060305630002 Orang Pribadi atau Warisan Belum Terbagi  Orang Pribadi NAMA3404060305630002 Warga Negara

m 3205020810950002 Orang Pribadi atau Warisan Belum Terbagi Orang Pribadi NAMA3205020810950002 Warga Negara

Menampilkan 1 sampai 2 dari 2 entri

> Alamat Wajib Pajak

> Tempat Kegiatan Usaha/Sub Unit
> Detail Bank

> Kode Ekonomi

> Nomor Identifikasi Eksternal

> Unggah Dokumen

Pernyataan Wajib Pajak

Pernyataan * n Dengan menyadari sepenuhnya akan segala akibatnya termasuk sanksi sesuai dengan ketentuan peraturan perundang-undangan yang berlaku,

saya menyatakan bahwa apa yang saya informasikan di atas adalah benar dan lengkap.
10
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Langkah-Langkah
Melakukan Impersonate

o Berikut panduan melakukan impersonate:

Login pada Coretax DIP https://coretaxdjp.pajak.go.id ;

9 Pastikan Anda sudah menerima penugasan dari wajib pajak yang Anda wakili;

6 Setelah laman utama terbuka, geser kursor ke kanan atas dan akan muncul
menu dropdown akun anda;

e Pilih akun wajib pajak yang akan digunakan;

r: - | 1234567890123457 PT. NYARAKA

ur eBupot ~ Surat Pemberitahuan (SPT) ~ Pembayaran ~ BukuBesar Layanan Wajib Pajak ~ Manajemen Akses ~ Soal Sering Ditanya Pertukaran Informasi Perpajakan Aplikasi Eksternal ~

M Sasaditosbadll  Ikhtisar Profil Waijib Pajak

NAMA0029930856092000

Wakil/Kuasa Saya rofil  Daftar Kode Billing Belum Dibayar ~ Saldo Saatini  SPT Belum Disampaikan  Jenis Pajak Terdaftar  Kasus Aktif  Fasilitas Aktif

Waijib Pajak yang Diwakili
© PT. NYARAKA Alamat Utama

Sistem akan menampilkan notifikasi bahwa Anda menggunakan Coretax DJP
sebagai Wakil/Kuasa/PIC TKU dari wajib pajak yang Anda walkili;

Setelah muncul notifikasi, wakil/kuasa/PIC TKU dapat menjalankan hak dan
kewajiban perpajakan sesuai peran yang diberikan oleh pemberi kuasa.
Tidak ada penggunaan satu akun secara bersama yang berimplikasi tidak
dimungkinkan lagi sharing password.
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Penambahan Role Akses

Penunjukan wakil/kuasa yang ditunjuk oleh wajib pajak untuk mejalankan hak
dan kewajiban perpajakan tertentu dilakukan melalui Coretax DJP dengan
tahapan sebagai berikut:

o Wajib pajak yang akan ditunjuk sebagai wakil/kuasa harus sudah
didaftarkan sebagai Pihak Terkait dengan kategori Related Person/
Orang Terkait;

e Wajib pajak yang ditunjuk sebagai Penanggung jawab masuk ke akun
Orang Pribadi Coretax DJP kemudian memilih wajib pajak badan atau
instansi pemerintah yang akan menunjuk wakil/kuasa;

Setelah masuk dalam status impersonating, pilih menu
“Wakil/Kuasa Saya” dari panel di sebelah kiri;

3140 v PO PT. NYA RAKA v Login terakhir: 14 January 2025 12:04:50 @

ur eBupot Surat Pemberitahuan (SPT) * Bantuan ~ Pembayaran ~ Buku Besar ~Layanan Wajib Pajak = Manaje: Sl

Akun Utama
Ikhtisar Profil Wajib Pajak
NYA RAKA
Saya

Profil  Daftar Kode Billing Belum Dibayar  Saldo Saat Ini  SPT Belum Disampaikan  Jenis Pajak Terdaftar _ Kasus AKUf _Fasilitas At

PT. NYA RAKA
1234567891011213

N BESAR KARET DAN PLASTIK DALAM

e Layar akan menunjukkan daftar Orang Terkait yang dapat ditunjuk
sebagai wakil/kuasa;

- 000

Permintaan Terbuka NPWP 1| Nama 1} n

Tetapkan Role
Tetapkan Role
kan 1 sampai 2 dari 2 en v

Klik “Tetapkan Role” untuk setiap Orang Terkait, dan tetapkan
peran (role) sesuai kebijakan internal dari wajib pajak badan atau
instansi pemerintah;
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Penambahan Role Akses

6 Jenis role yang dapat ditetapkan adalah:
a. Drafter. melakukan pengisian dan pembuatan dokumen perpajakan
b. Signer: melakukan penandatanganan dokumen perpajakan

0 Orang Terkait yang ditunjuk sebagai wakil/kuasa wajib pajak sudah
dapat melaksanakan hak dan kewajiban perpajakan sesuai role yang
ditetapkan penanggung jawab melalui proses impersonating.

Tetapkan Role

Peran WakilfKuasa

X_RETURN_DRAFTER
\L_ _RETURN_SIGNER
ROLE_CTAS_PORTAL_ARTICLE_21/26_WITHHOLDING_DRAFTER
ROLE_CT. RTAL_ARTICLE_: THHOLDING_SIGNER

ROLE_CTAS_PORTAL_EBUPOT_21/ JRAFTER

Dalam hal wakil/kuasa sedang login dalam Coretax DJP ketika penetapan
role dilakukan, maka wakil/kuasa tersebut harus keluar (logout) terlebih
dahulu kemudian login kembali agar penetapan role dapat mulai berlaku.
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COURETAX

FAQ Penanggung Jawab (PIC), Impersonate
dan Penambahan Role Askes WP Badan

Apa itu PIC dalam Coretax DJP dan siapa yang dapat
ditunjuk sebagai PIC?

PIC (Person in Charge) adalah individu yang memiliki akses penuh
ke sistem wajib pajak badan melalui skema impersonate. PIC dapat
ditunjuk oleh manajemen perusahaan, tidak harus di level direktur
utama, tetapi harus memiliki kemampuan untuk mengelola akses
data penting dalam sistem Coretax DJP.

Apakah PIC harus memiliki jabatan tertinggi di perusahaan?

Tidak harus. PIC dapat ditunjuk dari level manajemen di bawah
direktur utama, misalnya direktur keuangan, asalkan memiliki
wewenang dan tanggung jawab sesuai kebutuhan perusahaan.

Siapa saja yang dapat ditunjuk sebagai PIC dalam
Coretax DIP?

PIC dapat ditunjuk oleh manajemen perusahaan dan tidak terbatas
pada direktur utama. PIC dapat sebagai pengurus perusahaan yang
tercantum dalam akta pendirian atau karyawan yang diberikan
penugasan resmi oleh manajemen perusahaan. Hal ini termasuk
karyawan yang memiliki kemampuan dan tanggung jawab untuk
mengelola akses penuh terhadap sistem Coretax DJP.

Apakah seorang karyawan biasa dapat menjadi PIC?

Ya, karyawan biasa dapat menjadi PIC asalkan ditugaskan secara resmi
oleh manajemen perusahaan dan memiliki kompetensi untuk
mengelola akses serta data dalam sistem Coretax DJP.

Apakah PIC harus berasal dari internal perusahaan?

Selama orang tersebut memiliki keterkaitan formal dengan perusahaan
dan ditugaskan secara resmi oleh manajemen, ia dapat menjadi PIC.
Namun, mayoritas perusahaan lebih memilih PIC dari internal untuk
menjaga kerahasiaan data.

Apakah seorang PIC dapat mendelegasikan tugasnya
kepada orang lain?

Ya, seorang PIC dapat memberikan assign role tertentu kepada pegawai
lain, seperti drafter atau signer. Namun, akses penuh terhadap seluruh
sistem Coretax DJP tetap berada di tangan PIC.
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FAQ Penanggung Jawab (PIC), Impersonate
dan Penambahan Role Askes WP Badan

Siapa yang dapat mengakses data historis SPT dalam
Coretax DIP?

Hanya PIC dan pihak yang diberikan role sebagai signer dapat
mengakses data historis SPT hingga 5 tahun ke belakang. Akun wajib
pajak badan tidak memiliki akses ke data ini.

Bisakah pegawai non-PIC melakukan perubahan data di
akun wajib pajak badan?

PIC (Person in Charge) adalah individu yang memiliki akses penuh
ke sistem wajib pajak badan melalui skema impersonate. PIC dapat
ditunjuk oleh manajemen perusahaan, tidak harus di level direktur
utama, tetapi harus memiliki kemampuan untuk mengelola akses
data penting dalam sistem Coretax DJP.

Bagaimana jika perusahaan membutuhkan role tambahan
di luar drafter dan signer?

Coretax DJP saat ini membatasi role pada drafter dan signer untuk
menjaga keamanan data. Namun, perusahaan dapat menyampaikan
kebutuhan role tambahan kepada DJP agar dipertimbangkan untuk
pengembangan di masa depan.

Apakah Coretax DJP memungkinkan pengajuan
permohonan seperti keberatan atau Pemindahbukuan (PBK)
dilakukan oleh pegawai non-PIC?

Saat ini, pengajuan seperti keberatan atau PBK hanya dapat dilakukan
oleh PIC. Namun, DJP sedang mengkaji kemungkinan memberikan role
khusus untuk tugas administratif tersebut di masa depan.

Apa yang dimaksud dengan TKU (Tempat Kegiatan Usaha)
dalam Coretax DIP?

TKU adalah fitur dalam Coretax DJP yang dirancang untuk memberikan
fleksibilitas dalam mengatur akses dan pengelolaan data. TKU dapat
digunakan untuk memisahkan data tertentu, seperti payroll eksekutif
dan non-eksekutif, agar tidak saling terlihat antar pengguna.
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COURETAX

FAQ Penanggung Jawab (PIC), Impersonate
dan Penambahan Role Askes WP Badan

Bagaimana Coretax DJP menangani privasi data untuk
SPT PPh 21?

Coretax DJP memungkinkan pembagian role akses yang spesifik,
misalnya drafter untuk data eksekutif dan non-eksekutif dipisahkan,
serta signer hanya dapat membaca data tertentu yang telah disetujui.

Bagaimana cara mengatur role akses dalam Coretax DJP
untuk menjaga privasi data?

Role akses dapat diatur sedemikian rupa sehingga data tertentu
hanya dapat diakses oleh pihak yang relevan. Misalnya, data gaji
eksekutif dapat dipisahkan dari data non-eksekutif dengan membuat
TKU (Tempat Kegiatan Usaha) baru dan menetapkan role spesifik bagi
pegawai tertentu.
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